VSeobecné obchodni podminky

I. Zakladni ustanoveni
v souladu s ustanovenim § 1751 zékona &. 89/2012 Sh., obéanského zakoniku, v platném znéni, vydava
obchodni spoleénost OHYBANE PROFILY a.s. tyto v&ecbecné obchodni podminky, jez jsou nedilnou
soudasti kazdého smluvniho vztahu uzavieného mezi:

Zhotovitelem:

OHYBANE PROFILY a.s.

se sidlem Kufim, Havlitkova 441, PSC 664 34

IC: 269 78 211, DIC: C226978211

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brn& v oddile B, vlozka 4698
bankovni spojeni: &islo G&tu: 260937609/0300 vedeného u Ceskoslovenské obchodni banky, a.s.
SWIFT: CEKOCZPP

IBAN:CZ5103000000000260937609

na strané jedné

(dale jen jako ,zhotovitel)

a

Objednatelem
na strané druhé
{dale jen ,objednatel”)

Il. Pasobnost obchodnich podminek
1. Tyto vieobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP") upravuji zavazkové vztahy vznikajici pfi
dodavkach dila zhotovitelem na zakladé uzaviené smlouvy / objednavky objednatele (déle jen
,dilo*).

2. Objednatelem se rozumi pouze subjekt, ktery:

a) je fyzickou nebo pravnickou osobou — podnikatelem,

b) proved! fadné poptavku dila nebo sluzby u zhotovitele (dale jen ,poptavka®), kterd byla
zhotovitelem zpracovana s chledem na souvisejici nakiady a aktuaini kapacitu vyroby (dale jen
,cenovéa nabidka"). Cenova nabidka zhotovitele je platna, pokud neni stanoveno jinak, 4 tydnl
ode dne jejiho odeslani nebo prezentace,

c} objednatel dorudil zavaznou objednavku dila (déle jen ,objednavka“) osobné, faxem, po&tou &i
elektronickou postou zhotoviteli a jeho objednavka byla =zhotovitelem akceptovana,
schvéalenym procesem dle aktualniho piatného znéni VOP zhotovitele,

d) objednatel zaslanim objednavky bezvyhradné souhlasi s aktualnim uUplnym zné&nim VOP
zhotovitele, které jsou pfistupné na webovych strankach zhotovitele www.chybaneprofily.cz.

3. Objednavka musi obsahovat identifikacni a fakiuraéni Udaje objednatele, dorudovaci adresu,
kontaktni osobu, dohodnutou cenu, popfipadé odkaz na cenovou nabidku, specifikaci
objednavaného dila s uvedenim poZzadovaného materialu, tloustky, délky, tvaru (nakres, projektova
dokumentace, kusovnik s uvedenymi rozméry), mnozstvi, potet kusl, povrchové Upravy (druh,
odstin véetné vyznacéeni dotéené plochy a dé&rovani pro uchyceni), zpGsob odbéru dila, misto
dodani dila, odpovédnou osobu a kontakty pro pfevzeti, termin dodéani dila, pfipadné specifikaci
dal$ich poZadavkl (atesty materiald atd.), ¢itelny podpis objednatele, popfipadé razitko.

4, VOP zhotovitele jsou nediinou soudasti objednavek a smiluv o dilo sjednavanych prostfednictvim
jednotlivych procesnich dokumentll mezi zhotovitelem a objednatelem. VOP zhotovitele se fak
pouziji vZdy, neni-li mezi zhotovitelem a objednatelem sjednano pisemné jinak.

5. Smilouvou se rozumi dvoustranny pravni ukon, jimZ se zhotovitel zavazuje k provedeni urtitého
dila a objednatel k jeho pfevzeti a zaplaceni ceny za jeho provedeni.

6. Smiouva o dilo na dilo dodavané zhotovitelem tak v souladu s ustanovenimi ob&anského zakoniku
vznika:
a) odeslanim cenové nabidky zhotovitelem (névrh smiouvyy);
b) zaslanim zavazné objednavky objednatelem (pfijeti navrhu smlouvy);
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c) tzz'!. smiouva o dilo je uzaviena okamzikem, kdy byla objednateli doruéena akceptace
objednavky zaslana zhotovitelem (déle jen ,smiouva o dilo*).

8. VSechny Udaje v nabidce zhotovitele a navazujicich dokumentech véetng smiouvy jsou zpracovany
v Ceském jazyce, ,pismu latinka“, m&mych jednotkach soustavy SI schvalenych a pouzivanych pro
EU, platebni méné K& nebo euro, a stiedoevropském &ase, vypoéty technickych a statickych dat
jsou provedeny dle norem a pfedpist platnych v dobé& zpracovéani nabidky.

9. Odchylna ujednani mezi smluvnimi stranami ve smlouvé o dilo maji pfednost pfed ujednénimi ve
VOP zhotovitele.

[ll. Podminky dodani dila
1. Dilo bude objednateli dodano témito zplisoby:

a) prostiednictvim externiho dopravce - dilo bude objednateli dodanc prostifednictvim dopravee na
stavbu / misto uréeni pfesné a nezaménitelné popsané objednatelem v objednavce,

b) objednatel vyzvedava u zhotovitele — pokud si objednatel dilo nevyzvedne do 5 dnll ode dne,
kdy byl zhotovitelem informovan, Ze je dilo pfipraveno k vyzvednuti, mé zhotovitel narok na
uctovani skladného ve vysi 0,5% denné z ceny dila za kazdy den skiadovani dila. Od tohoto
okamziku po&ina bézZet zaruéni doba a na objednatele pfechazi nebezpedi Skody. Maximalni délka
uskladnéni ¢ini 90 dnil, poté dilo propada ve prospéch zhotovitele a objednatel je povinen zapiatit
zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 100% ceny dila.

2. Povinnost zhotovitele dodat objednateli dilo je spinéna okamzZikem, kdy je zhotovitel pfeda
k pfepravé dopravci nebo pfipravi k pfevzeti u zhotovitele.

3. V pfipadé, ze objednatel nepfeda potfebné podklady v dojednaném terminu, prodiuZuje se termin
dodani dila o stejny pocet dni, po které trvalo prodleni objednatele, pokud nebude dohodnuto jinak.

4. Termin dodani dila se prodluzuje také v pfipadé, jestlize ze strany objednatele nebudou véas
urgeny druhy, typy, pfipadné odstiny atd. poZadovanych materidll — i v tomto pfipadé se termin
dodani dila prodiuZuje o stejny pocet dni, po které trvalo prodleni objednatele.

5. Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli nezbytnou soucinnost k provedeni dila, za dilo zaplatit
sjednanou cenu, pievzit objednané dilo a pfipadné ¢&init daidi ukony umozfiujici zhotoviteli dodani
dila.

6. Dojde-li ke stornu objednavky na strané objednatele kdykoliv po jeji akceptaci zavazuje se
objednatel uhradit zhotoviteli pinou cenu dila a dodavky.

7. Zhotovitel je opravnén dodat dilo po &astech, oznami-li to objednateli s dostatecnym piedstihem.

IV. Baleni a uskladnéni
1. Dodavané dilo je baleno pro piepravu smiuvenym zplisobem, nebo folii chranici dilo pred
podkozenim jeho povrchu. Pro pfepravu je dilo kompletovano a ulozeno na vhodny prostiedek
k usnadnéni manipulace pfi nakladani a vykiadani. Pfed konetnym zabalenim dila jsou véechny
prvky dodavky kontrolovany a je provedena fotodokumentace dila pfed nebo pfi pfedani dila
externimu dopravci.

2. Baleni dila nezaruduje ochranu pfed nevhodnym a nesetrnym zachazenim pfi pfepravé, vybalovani
dila, manipulaci, montazi a uskladnéni dila.

3. V pfipadé, ze bude dilo nebo jeho obal poskozeno b&hem prepravy, odpovida za toto poSkozeni v
plném rozsahu dopravce.

V. Prava a povinnosti smluvnich stran
1. Soutinnost objednatele a zhotovitele
a. objednatel dodd k realizaci své objednavky vedkeré vyrobni podkiady specifikované
zhotovitelem,
b. zhotovitel informuje objednatele v prib&hu realizace zakazky o vech skute¢nostech, které
by mohly mit vliv na kvalitu dila nebo jeho pouZiti,
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c. vyskytnou-li se na strang zhotovitele jakékoliv pochybnosti o budouci spokojenosti
objednatele, bez zbytetného prodient jej kontaktuje a veskeré sporné zaleZitosti vyfesi,
d. neposkytne-li objednatel zhotoviteli potfebnou souéinnost v pfipravném obdobi, vyhrazuje

si zhotovitel pravo pozastavit dohodnutou dobu dodani dila a2 do doby, kdy k poZadované
soudinnosti objednatele dojde.

2. Objednatel je povinen zkontrolovat dodané dilo v souladu se smiouvou a prevzetl stvrdit na
vypinéném dodacim listu Citelnym podpisem osoby opravnéné jednat jménem objednatele
(oprévnéné osoby), popiipadé dopinéné razitkem. V piipadé, ze dodavka dila neni dorucena Fadn&
a vCas, neposkozena a kompietni, je objednatel povinen tuto skuteénost uvést v dodacim listg,
pfipadn& vyplnit a odeslat zhotoviteli reklamac&ni protokol. V obou t&chto pfipadech je objednatel
povinen pfipadnou zavadu fotograficky zdokumentovat a tuto dokumentaci zaslat zhotoviteli
spoleCné s pfedavacim protokolem nebo reklama&nim protokolem. Neni — li dorugeny dodaci list
vypinén nebo neni-li do 3 pracovnich dnd cde dne doruéeni dila vibec doruden, ma se za to, ze
dodavka dila byla doru¢ena Fadné a véas, nepodkozena a kompletni.

3. Zg potfebnou soucinnost se pro ucely pravnich vztahti mezi objednatelem a zhotovitelem povaZuje
dale urCeni opravnéné osoby / opravnénych osob na strané objednatele, které budou komunikovat
s povéfenym pracovnikem / pracovniky zhotovitele.

4. V pfipadé montaZze dila zhotovitelem se objednatel zavazuje, Ze po celou dobu provadéni dila
nebude fadny prabéh praci zhotovitele naruSovan neopravnénymi zasahy tretich osob.

5. Vpfipadé montaZe dila zhotovitelem vedkera vefejnopravni povolenf potiebna dle pravnich
pfedpish k provadénim praci zhotovitelem zajistuje objednatel na svilj naklad, neni-li dohodnuto
jinak.

6. Objednatel se zavazuje, Ze umo2ni po dodani dila zhotoviteli pistup do mista dodani za Ucelem
pfipadnych oprav dila.

7. Zhotovitel je povinen provést dilo podle pokynll v objednavce objednatele a v dohodnuté [hité jej
objednateli dodat na stavbu / misto uréeni.

8. Zhotovitel provadi prace na dile za dodrzeni vSech piedpisi BOZP, PO a ochrany Zivotniho
prostiedi.

9. Smluvni strany se dale dohodly, Ze veSkera pisemna komunikace souvisejici s &innosti zhotovitele
na zékladé této smiouvy se bude dorucovat e-mailem na elektronickou adresu (e-mail) opravnéné
oscoby / opravnénych osob u objednatele a elektronickou adresu (e-mail) odpovédné osoby /
odpovédnych osob u zhotovitele. Dokumenty ménici néjakym zplisobem prava a povinnosti
smluvnich stran této smlouvy nebo dokumenty, u kterych to tato smlouva stanovi, budou soucasne
zasilany v pisemné podobé doporuéenou postou na adresy smluvnich stran uvedene v hlavitce
smiluvnich a procesnich dokument(.

10. Objednatel uréi nejpozdéji v objednavce opravné&nou osobu / oprévnéné osoby ke komunikaci
se zhotovitelem (povéfenym pracovnikem zhotovitele).

11. Zhotovitel neni v pfipadé schvaleni svého postupu opravnénou osobou / opravnénymi osobami
objednatele povinen zjidtovat jingym zplsobem vili objednatele. Schvaleni postupu zhotovitele
opravnéncu osobou / opravnénymi osobami objednatele se tak povaZuje za Gkon objednatele
v souladu se smlouvou o dilo a na jejim zakladé.

12. Zménu opravnéné osoby / opravnénych osob se objednatel zavazuje oznamit zhotoviteli nejpozdéji
5 pracovnich dnl pfed rozhodnym datem. Oznameni bude provedenc emailem i pisemné a s
uréenim rozhodného data, kdy ke zméné opravnéné osoby / opravnénych osob dochazi.
Objednatel souhlasi s tim, Ze pokud nebude zména rfadné& oznamena zhotoviteli, bude zhotovitel
komunikovat s posledni opravn&nou osobou / opravné&nymi osobami, které jsou mu znamy.

13. Dojde-li k poruseni vy%e uvedenych komunikacnich pravidel ze strany objednatele, vznika
zhotoviteli narok na Uhradu vicenakladil s timto porusenim spojenych. Za porudeni komunika€nich
pravidel se povazuje zejména nerespekiovani existence opravnéné csoby / opravnénych osob ze
strany objednatele, vetovani nebo revize rozhodnuti opravnéné osoby / opravnénych osob,
neoznameni zmény opravnéné osoby / opravnénych osob fadné a v&as apod.
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14. Nesplni-li objednatel v terminu povinnosti dle &lanku I, je zhotovitel opravnén posunout termin
dokonéeni a predani dila minimainé o dobu prodleni objednatele, nejvy$e viak za kazdy jeden den
prodleni objednatele je zhotovitel opravnén posunout termin dokonéeni dila o 3 dny, pfipadné je
objednatel povinen zaplatit znhotoviteli smluvni pokutu za kazdy den prodieni se soucinnosti ve vysi
0,5% z ceny dila.

_ VI. Cena dila a jeji Ghrada
1. Objednatel je povinen zaplatit cenu dohodnutou ve smiouvé o dilo. Celkova cena dila vychazi

gcenové nabidky vypracované zhotovitelem pro pfedmeétny kalendaini rok, pokud neni dohodnuto
jinak (cenova kalkulace na konkrétni zakazku).

2. Cena dila se cdviji od zmé&n cen materidldl a energil na trhu. Zhotovitel se zavazuje zachovat
dohodnutou cenu dila za pfedpokladu stejnych podminek zhotoveni dila, vyhrazuje si ale pravo
zménit cenu dila v pfipadé zmén cen materiall a energii na trhu. K navy3eni ceny dila dochazi
automaticky v pfipadé narlistu cen materialll o vice jak 3% a energii o vice jak 8%. Zhotovitel
oznami zmény cen materidld & energii formou oznameni zaslaného elektronickou postou viem
registrovanym objednatellm, pficemz v oznameni nebude uvedena konkrétni cena dila. Oznameni
jsou rovné&z piistupna na webovych strankach zhotovitele www.ohybaneprofily.cz.

3. Dojde-li ke zmé&né objednavky dila objednatelem, zhotovitel ma prave zménit cenu dila dle rozsahu
Zmen.

4. Cenu dila tvofi cena dle cenové nabidky, pfipadné je cena upravena die ustanoveni &lanku V1.
K cené dila je pfipoctena prislusna Eastka dané z pfidané hodnoty dle aktualni zakonne sazby.

5. Meénou pouZivanou ve véech procesnich, smluvnich i ugetnich dokumentech a dokladech je K&
nebo euro.

6. Objednatel nese veskeré naklady spojené s dilem od okamziku jeho dodani, pficemZ naklady na
dodani dila ve smysiu ustanoveni &lanku Ill. odst. 1 VOP zhotovitele jsou pfipotteny k cené dila dle
ustanoveni &lanku V. VOP zhotovitele. Objednatel je rovnéZz povinen nést vedkeré clo, dané a jiné
poplatky, jakoZ i naklady spojené s celnim odbavenim, pokud placeni cla, dani, jinych poplatkd &i
nakladl pfichazi v Gvahu. Poplatky spojené s pfevodem penéznich prostfedkl jdou k tizi
objednatele.

7. Cena dila je objednatelem hrazena na zakladé dil¢ich faktur vystavenych zhotovitelem v souladu s
ustanovenimi smlouvy o dilo a t&chto VOP zhotovitele. Zbyvajici ¢ast ceny dila bude doplacena na
z&kiad® zhotovitelem vystavené konedné faktury. Splatnost faktur je sjednana na 30 dnl od
vystaveni faktury, a to bankovnim pfevodem na ucéet zhotovitele, ktery je obsazen ve faktufe,
pokud neni stanoveno jinak (cenova nabidka, ramcova smlouva). Za den zaplaceni se povazuje
den plipsani platby na a&et zhotovitele nebo den pfedani platby v hotovosti. Objednatel ma pravo
reklamovat spravnost Udajit na vystavené faktufe do 5 - ti pracovnich dn( ode dne doruceni,
jestlize tak v tomto terminu neutini, povaZuje se faktura za objednatelem odsouhlasenou.

8. Zhotovitel je opravnén vystavit fakturu na dilo dle akceptované objednavky, pfipadne dle jiné
dohody smluvnich stran.

9. Objednatel potvrzenim dodaciho listu souhlasi s pfedénim dila nebo jeho gasti. Objednatel
souhlasi se zastavenim praci / dodavek po dobu prodleni se splatnosti jednotlivych faktur.

10. V piipadé, Ze se objednatel dostane do prodleni s hradou ceny dila, je povinen zaplatit zhotoviteli
smiuvni pokutu ve vysi 0,5% z dluzné Castky za kazdy zapogaty den prodleni.

11. Zhotovitel se zavazuje uhradit objednateli smluvni pokutu ve vy§i 0,6% z konecné ceny dila nebo
jednotlivého prvku za kazdy zapocaty den prodleni s dodanim dila / prvku, maximainé viak do
vyse 30% z celkové ceny dila, pokud je zplisobeno zhotovitelem. Dojde-li k tpravé terminu dodani
dohodou stran nebo jinym zplisobem stanovenym témito VOP, nepfedstavuje dodani dila v takto
sjednaném terminu dodani prodleni zhotovitele.

12. Zhotovitel je opravnén zaslat objednateli za kazdych i zapoCatych 10 dnd prodieni zpoplatnénou
upominku za neuhrazeni ceny dila nebo jeji ¢asti. Objednatel se zavazuje nahradit zhotoviteli
naklady spojené s vymahanim dluzné pohledavky v pausalni vysi 700,- KC + DPH za kazdou
odeslanou upominku.
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13. Soutasné mlze byt celd pohledévka preddna k vymahani advekatni kanceldfi nebo pfedana,
pfipadné postoupena specializované agentufe. Objednatel se zavazuje nahradit zhotoviteli naklady
spojené s predanim pohledavky v paudalni vysi 1.000,- KE + DPH.

VIl. Pfechod nebezpeti $kody
1. Nebezpeéi $kody piechazi ze zhotovitele na objednatele okamzikem pfedani dila k pfepravé,
pokud je pfeprava zajistovana objednatelem a dodanim dila na misto uréeni, pokud je doprava
zajistovana zhotovitelem. Prevzeti dila objednatel stvrdi podpisem predavaciho protokolu/dodaciho
listu.

2. Skoda na dile, ktera vznikla po pfechodu nebezpeéi &kody na objednatele, nemé viiv na povinnost
objednatele zaplatit cenu dila.

VIll. Pfechod vlastnického prava
1. Vlastnické pravo k dilu nabyva objednatel teprve (iplnym zaplacenim ceny dila.

IX. Odpovédnost za vady dila, zaruka za jakost a podminky jejich uplatnéni
1. Zhotovitel odpovida za vady dila tykajici se jeho mnoZstvi, provedeni nebo jakosti, ktere mélo dilo
v okamziku pfechodu nebezpedi $kody na objednatele.

2. Zhotovitel se zavazuje provést dilo v kvalité odpovidajici smlouvé o dilo, pravnim pfedpisim a
zavaznym technickym normam.

3. Objednatel je povinen prohiédnout dilo ihned po jeho dodani / pfi odb&ru dila, nejpozdéiji v8ak do 3
pracovnich dnti od tohoto dodani. Pokud zjisti, Ze dilo vykazuje vady, je povinen vyskyt vad zapsat
do dodaciho listu / reklamaéniho protokolu a pisemné toto oznamit zhotoviteli, a to bez zbyte€ného
odkladu poté, co objednatel vady zjistil. Spoleéné s pisemnym oznamenim je objednatel povinen
zaslat zhotoviteli i fotodokumentaci vad dila. Reklamaéni protokol musi obsahovat alespori Gdaje o
zhotoviteli a objednateli, odpovédnou osobu, pfesné popsani reklamovanych vad dila a Citelny
podpis objednatele.

V pfipadé zjevnych, mechanickych vad, ke kterym dodlo béhem prepravy a které jsou zjistitelné pfi
vykladce dila, je objednatel povinen uéinit o tomto zdznam do dodaciho listu a tento si nechat
dopravcem potvrdit. Neprovedenim zaznamu do dodaciho listu objednatel souhlasi s pfevzetim
dila bez vyhrad a pozdgjsi uplatnéni tohoto druhu reklamace nemdlze byt ze strany zhotovitele
uznano.

4. Prava vyplyvajici z vad dila nemohou byt objednateli pfiznana, pokud objednatel neoznami
zhotoviteli vyskyt vad bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy

a. vady zjistil,
b. pfi vynaloZeni odborné péce mél vady zjistit pii prohlidce, kterou byl povinen uskutecnit,
nebo

c. vady mohly byt zjistény pozdéji pfi vynalozeni odborné péce, nejpozdéji viak do dvou let
od predani dila.

5. Zaruka za jakost dila se stanovi na 24 mésicl a pocina bézet od odevzdani dila objednateli. Prava
ze zaruky za provedené dilo je objednatel opravnén uplatnit pouze v pfipadé, Ze dilo pouZiva
v souladu s pfedmétem uréeni dila.

6. Pokud objednatel zjisti, Ze dilo vykazuje vady, na které se vztahuje zaruka na jakost, je povinen
vyskyt vad pisemné oznamit zhotoviteli, a to nejpozdéji do 3 pracovnich dni poté, co objednatel
vady zjistil. Spole&né s pisemnym oznamenim je objednatel povinen zaslat zhotoviteli i
fotodokumentaci vad dila.

7. Zhotovitel podle rozsahu vady, na kterou se vztahuje zaruka za vady nebo zaruka za jakost,
stanovi nejpozdéji do 30 dnii od dorugeni reklamaéniho protokolu navrh feSeni / opravy, ktery bude
nasledné schvalen objednatelem. Pokud se objednatel nevyjadii k navrhu feSeni reklamace,
povazuje se navrh zhotovitele za schvaleny.
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8. Dilo nebo &asti dila, které jsou pred montazi pfedmétem reklamace, nesméji byt bez konzultace se
zhotovitelem, nebo do doby vyfizeni reklamace pouZita, proddna nebo jinak upravena
objednatelem. Dilo nebo jeho ¢asti musi byt uskladnéno v plvodnim nezménéném stavu.

9. V pfipadé, Ze bude dilo nebo ¢asti dila do doby vyfizeni reklamace pouZito v rozporu s pfedchozim
odstavcem, neni zhotovitel povinen hradit naklady spojené s vyménou dila nebo &asti dila.

10. Objednatel nema pravc zadrzovat zaplaceni ceny dila nebo snizovat vysi ceny dila v pfipadé
reklamace dila.

11. Zhotovitel neodpovida za gkody vzniklé plsobenim tieti osoby nebo vy§§i moci. Zhotovitel rovnéz
nenese odpovédnost za konecné vyuzZiti vyrobkd a Skodu vznikiou v disledku nevhodného pouZiti
vyrobk(.

12. Odpovédnost zhotovitele za vady, na néz se vztahuje zaruka za jakost, viak nevznika, jestlize tyto
vady byly zplsobeny po pfechodu nebezpeti Skody na objednatele vnéj$imi udalostmi a
nezplsobil je zhotovitel nebo osoby, s jejichz pomoci zhotovitel splnil sviij zdvazek. Zaruka za
jakost se rovnéz nevztahuje na obvykié opotiebeni.

13. Zhotovitel dale neodpovida za vady dila, které jsou zplsobeny nevhodnosti nebo nefunkcénosti dila
pouzitého v nevhodnych podminkach ¢&i prostfedi, ledaze zhotovitel objednatele vyslovné pisemné
ujisti, Ze dodané dilo je vhodné do uvedenych podminek &i prostiedi.

14. Nebude-li se jednat o vadu, na kterou se vztahuje odpovédnest za vady, doporu¢i zhotovitel
objednateli jiné vhodné fedeni.

15. Pokud neni smlcuvou stanovenao jinak, objednatel nema pravo poZadovat po zhotoviteli jiné sankce
spojene s vadami dila nez sankce stanovené v tomto &lanku VOP.

16. Smiluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé vady dila, ktera ma za nasledek prodleni objednatele vagdi
svym smluvnim partneriim, neni objednatel opravnén pozadovat po zhotoviteli zvySené naklady,
které mu tim vznikly.

X. Okolnosti vyluéujici odpovédnost zhotovitele
1. Dojde-li k udalostem, které nelze v dob& uzavieni smluvniho vztahu predvidat, a které zplsobi
zhotoviteli pfekaZku v pinéni jeho smiuvnich povinnosti, je zhotovitel opravnén prodiouZit thiitu pro
dodani dila o dobu, po kterou tato prekaZka trvala a o dobu nutnou k obnoveni ginnosti zhotovitele.

2. Ve véech pfipadech okolnosti vyluujicich odpovédnost zhotovitele, je zhotovitel opravnén
prodiouZit |hiitu pro dodani dila, pfipadné odstoupit od smilouvy, aniZ je povinen poskytnout
objednateli nahradu skody.

3. Objednatel je opravnén pozadovat na zhotoviteli vyjadieni, zda od smlouvy odstoupi &i zda dilo
doda v pifiméfené nahradni Ihaté. Pokud se zhotovitel bezodkladné nevyjadif, ma objednatel pravo
od smiouvy odstoupit. Dil&i pinéni, které bylo doposud objednateli dodano, nema pravo objednatel
odmitnout.

Xl. Ochrana osobnich Gdaja

1. Objednatel (subjekt Odajil) a zhotovite! (spravce) uzavieli smiouvu, na jejimZ zakladé dochazi ke
zpracovani osobnich Gdajl objednatele. Toto zpracovani je nezbytné pro pinéni smiouvy.
V pfipadé&, e objednatel s poskytnutim svych oscbnich udajd za timto utelem nesouhlasi, nelze
smlouvu uzaviit.

2. Za ucelem realizace smiuvniho vztahu mezi objednatelem a zhotovitelem budou v nezbytném
rozsahu zpracovavany identifikaéni (daje objednatele uvedené ve smiouvé, pfipadné kontaktni
udaje objednatele, a dale informace vztahujici se k pfedmétu smlouvy (identifikace provadéne
prace, misto vykonu prace, zpUsob uhrady véetné platebnich informaci jako je &isto bankovniho
Uétu, ze kterého bude Ghrada za provedené prace uskuteéné&na). Tento rozsah osobnich tdajl je
zhotovitel opravnén zpracovavat za Ucelem evidence zakazky, vedeni Uetnictvi, fakturace, feSeni
pfipadnych reklamaci a poskytnuti zarucnich a pozarucnich oprav a ochrany svych prav v piipadé
sporu s objednatelem.

3. Zhotovitel provadi veskeré zpracovani osobnich Udajll sam a viastnimi prostiedky.
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4. Zhotovitel se zavazuje pfijmout technicka, organiza&ni a jina opatfeni, je2 zamezi neopravnénému
nebo nahodilému pfistupu k osobnim tdajiim objednatele, k jejich zméng&, znieni, ztraté &i jinému
neopravnénému nakladani.

5. Ke Zpracovani a archivaci osobnich Udaji objednatele doché&zi po dobu nezbytn& nutnou
k zajisténi prav a povinnosti plynoucich jak ze smluvniho vztahu, tak z piislusnych pravnich
pfedpisu. Po uplynuti téchto thiit budou osobni Gidaje vymazany a skartovany.

6. Zhotovitel pfedd osobni ldaje objednatele daldim subjektim jen tehdy, pokud bude existovat
zakonny divod pro pfistup k témto Gdajim (napf. organy ¢inné v trestnim fizeni, jiné kontrolni
organy se zakonnym zmocnénim pro pfistup k informacim), nebo pokud to bude nezbytné pro
ochranu prav zhotovitele.

7. Objednatel ma jako subjekt Udajii veSkera prava pfiznana zakonem &. 101/200 Sb. a dalSimi
pravnimi pfedpisy, zejména Naiizenim EP a Rady (EU) &. 2016/679.

8. Objednatel ma predevsim pravo pozadat zhotovitele o informace o zpracovani svych osobnich
Udaji ke v8em vySe uvedenym Ucelim. Zhotovitel je povinen objednateli bez zbyte&ného odkladu
sdélit alespon informace o Ucelu zpracovani osobnich Gdaju & jejich kategoriich, které jsou
zpracovavany, pfijemcich ¢i kategoriich pifjemct, jim2 byly osobni Udaje zpfistupnény.

9. Objednatel, ktery se domniva, Ze zhotovitel zpracovava jeho osobni udaje v rozporu se zakonem,
ma pravo jej poZadat o vysvétleni. Dale miZe zhotovitele vyzvat k odstranéni protipravniho stavu,
tzn. k odblokovani, opravé, doplnéni nebo likvidaci osobnich udaju.

10.Pokud se objednatel domniva, Z2e dochazi k neopravnénému zpracovani jeho osobnich Udaj,
mizZe se se stiznosti obratit na dozorovy organ — Ufad pro ochranu osobnich tdajd.

XN, Zavéreéna ustanoveni
1. Platnost a G€innost obchodnich podminek

a. Tyto obchodni podminky jsou U&inné ode dne 1. kvétna 2019 do odvolani pfijetim a
vyhlasenim podminek novych.

b. Zhotovitel je opravnén VOP kdykoliv upravit, aktualizovat nebo ménit. O takové zméné
informuje objednatele vZdy nejpozdéji 10 dnl pfed nabytim uéinnosti novych VOP na svych
webovych strankach.

c. Tyto VOP jsou vyhotoveny v Eeském jazyce.

2. Pravni uprava a fe$eni sport

a. Pravni vztahy mezi zhotovitelem a objednatelem vznikié na zakladé smlouvy o dilo jakoZ i
pravni vztahy souvisejici, véetné otazek platnosti a nasledk(l neplatnosti, neupravene
smiouvou & VOP zhotovitele, se fidi pravnim Ffadem Ceské republiky a predevsim
pfisludnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném a G&inném
Znéni.

b. Veskeré spory vzniklé ztéto smlouvy nebo v souvislosti s ni se strany zavazuji fesSit
v souladu se zakonem &. 216/1994 Sb., o rozhodé&im fizeni a o vykonu rozhodgich nalezt
v platném znéni, v rozhod&im fizeni rozhodcem Mgr. Michalem Wiedermannem, &. evid.
CAK 12662, Bauerova 491/10, 603 00 Brno, IC: 744 34 152, zapsanym Vv seznamu
rozhodcli vedeném Ministerstvem spravedinosti Ceské republiky pod & 104. Rozhod&i
fizeni je zahajeno doru¢enim zaloby do sidla rozhodce a pfijetim 2aloby k rozhodnuti ze
strany rozhodce. Rozhodce je povinen zalovaného usnesenim vyzvat k zaujeti pisemného
stanoviska k Zalobé s Ih(tou min. 15 dnl. Pokud tak Zalovany neutini, ma se za to, Ze
Zalovany néarok uznava. Rozhodce postupuje pfimérené dle ust. § 114b o.s.f. Rozhodce
rozhodne bez Ustniho jednani na zakladé pisemnych podkladi predloZenych stranami.
Mistem Fizeni je sidlo rozhodce v Brné. Stranam bude doruéovano na adresy uvedeného
v zahlavi této smiouvy, nebo na adresy, které oznami v priibéhu fizeni rozhodci. Zasilky
zasilané na adresy dle predchozi véty se pro G&ely rozhodéiho fizeni povazuji za dorutené
i tehdy, pokud adresét jejich pfijeti odeprel nebo si ve stanovené desetidenni uloZni dobé
zasilku nevyzved|, a to dnem odepfeni pfijeti pisemnosti nebo uplynutim UdloZni doby.
Naklady Rozhod&iho fizeni se skladaji pfedev§im z rozhodtiho poplatku, viastnich vyloh
stran a zvlastnich néakladl (vypracovani znaleckého posudku apod.). Rozhodéi poplatek
¢ini 4% z hodnoty sporu, miniméainé potom 5.000 K& a déle DPH z této &astky v zakonne
wyai.

3. Dorutovani

a. Listiny &i jiné zaznamy obsahujici pravni ukony ucinéné pisemnou formou nebo ostatni
pisemné zpravy ¢i oznameni mohou byt druhé smluvni strané bud pfedavany osobné, nebo
zasilany doporucenou pestou, faxem ¢&i elektronickou poStou na adresu uvedenou v
objednavce, pripadné na jinou adresu, kterou dana smiuvni strana druhé smluvni strané
pisemné sdéli.
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b. Jakeékoliv listiny &i jiné zaznamy obsahujici pisemné& uginény pravni Gkon nebo ostatni
pisemné zpravy i oznameni se povazuji za doruéené, nedo$lo-li ke skutednému dorugeni

diive:

iv.

pii osobnim pfedavani okamzikem jejich pfedani piijemci:

pfi dorucovani doporuéenou postou v ramci Ceské republiky tfetim pracovnim
dnem po jejich Fadném pfedani k postovni piepravé pro doruéeni pfijemci;

pii dorugovani doporuéenou postou do mista nebc z mista leziciho mimo Ceskou
republiku patym pracovnim dnem po jejich fadném pfedani k postovni prepravé
pro doruéeni pfijemci;

pfi dorutovani faxem a elektronickou postou v den odesiani.

c. Ktomu, aby mohlo byt doru¢eni povazovano za prokazané, postaci:

i.
ii.

iv.

pfi osobnim pfedavani pisemné potvrzeni piijemce o pfijeti;

pfi dorucovani doporu€enou postou potvrzeni posty osvédéujici podani zasilky k
pfepravé doporu¢enou postou pifjemci;

pfi doruéovani faxem zprava vytisténa faxovym pfistrojem o tom, Ze bylo pfijemci
doruéeno; a

pfi doru€ovani elektronickou postou zpétné oznameni serveru pfijemce o
doru€eni zpravy a jejim zobrazeni na pfistroji pfijemce.

4. Zhotovitel i objednatel se zavazuji neprodleng sdélit druhé strané podstatné skutecnosti, jejichz
neznalost v pribéhu plnéni obchodniho pfipadu miZe ovlivnit jeho jinak bezproblémovou realizaci,
jako je pfipadna zména sidla firmy, zména dodaci adresy, zmé&na bankovniho spojeni, zmé&na DIC

apod.

5. Zhotovitel i objednatel jsou povinni zachovavat mienlivost o v8ech skutefnostech, které se
dozvédi v souvislosti s ¢innosti na zakladé této smlouvy. Smiuvni strany jsou povinny zajistit
dodrzovani tétc mi€enlivosti i vSemi svymi zaméstnanci, pfipadné externimi spolupracovniky.

V Kufimi dne 1. kvétna 2019

Jifi Vala
¢len predstavenstva
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